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GARA A PROCEDURA APERTA PER L'APPALTO DEL SERVIZIO DI REALIZZAZIONE,
CONDUZIONE TECNICA E MANUTENZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO
(SII) DEGLI ADEMPIMENTI DI FORMA.TEMP

CIG 7150308CDO
VERBALE N. 12 - SEDUTA RISERVATA

L'anno duemiladiciassette addi 5 del mese di dicembre alle ore 18:30 in Roma presso la sede
legale e operativa Forma,Temp, sita in Piazza Barberini, 52, in dodicesima seduta riservata
si & riunita la Commissione giudicatrice della gara di cul al titolo, nominata con deilibera del
Consiglio di Amministrazione del 20.09.2017, per l'esame e la valutazione dell’'offerta tecnica
del concorrenti ammessi, composta dai sequenti membri:

nominativo Carica funzione
Caterina Lupo Libera professionista Presidente
Esperta ICT {(esterno)
Marco Lusini Dipendente della Presidenza del Consiglio dei Commissario
Ministri - Specialista esperto di Sistemi esperto
Informatici — Cat. A F7 (esterno)
Lucio D'Accolti Dipendente Trenitalia s.p.a. Commissario
Responsabile della struttura “Sistemi esperto
territoriali ed infrastrutture” (esterno)
Massimo Urbani Libero professionista Segretario
Collaboratore Forma.Temp verbalizzante
Esperto in contrattualistica pubblica (esterrio)
PREMESSO CHE

e in data 19 luglio 2017, il Consiglio di Amministrazione del Fondo Bilaterale per la
formazione ed il sostegno al reddito del lavoratori in somministrazione {di seguito indicato
“"Forma.Temp”) ha deliberato (delibera n. 92/2017) lindizione e la relativa
documentazione della gara di cui al titolo;

 la scadenza del termine di presentazione delle offerte & stata fissata per il giorno 19
settembre 2017 alle ore 13:00;

« hanno presentato offerta ie seguenti 9 unita concorrenti (in ordine di arrivo): \}L M

i. Italdata s.p.a.;
{
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2. RTI costituendo - Sincon s.r.l. (mandataria), OpenWork s.rl. e Ser&P Spin off
(mandanti);

3. RTI costituendo - Sopra Steria Group s.p.a. (mandataria) Elite Division s.r.l
(mandante);

4. Emisfera societa cooperativa;

o

RTI costituendo - Eustema s.p.a. {mandataria) e Engineering Ingegneria Informatica
s.p.a. (mandante);

6. Metoda s.p.a.;

7. Eresult s.r.l.;

8. RTI costituendo - ETT s.p.a. (mandataria) e Sistemi Informativi s.r.l. {(mandante);
9. Links Management & Technology s.p.a..

e il giorno 21 settembre 2017, alle ore 10:00, si & svolta la prima seduta pubblica a cura del
RUP per l'apertura dei plichi, delle buste A e delle buste B e per i relativi controlli di
regolarita della documentazione amministrativa presentata e la verifica della sola
consistenza delle offerte tecniche prodotte;

s tuttl i nove suddetti operatori economicl sono stati ammessi alla successiva fase di
valutazione delle offerte tecniche;

e il giorno 2 ottobre 2017, alle ore 17:00, il RUP ha consegnato al Presidente della
Commissione giudicatrice le nove buste B contenentl le offerte tecniche prodotte dai nove
concorrenti, tre supporti elettronici contenenti |'offerta tecnica di tuttl i concorrenti, nonché
copia della restante documentazione di gara e il verbale della prima seduta pubblica;

o che i giorni 2 ottobre 2017, 10 ottobre 2017, 18 ottobre 2017, 23 ottobre 2017, 27
ottobre 2017, 30 ottobre 2017, 3 novembre 2017, 6 novembre 2017, 10 novembre 2017,
13 novembre 2017 e 22 novembre 2017 si sono svolte le prime undici sedute riservate.

TUTTO CI0’ PREMESSO

Il Presidente della Commissione, constatato che tutti i componenti della Commissione
giudicatrice sono presenti, dichiara aperta la dodicesima seduta riservata, ricordando che la
stessa si svolgera con l'osservanza delle norme previste nel disciplinare di gara.

Nella seduta odierna la Commissione rivede velocemente tutte le offerte del nove concorrenti
in gara e ciascun commissario compila in via definitiva le rispettive schede di valutazione.

Il Presidente ricorda che ciascun componente della Commissione giudicatrice ha esaminato le
singole offerte tecniche neile precedenti sedute riservate e nella seduta odierna presentera le
rispettive schede di valutazione, come previste e allegate al disciplinare di gara; pertanto,
vengono prodotte per i nove concorrenti tre schede di valutazione da parte di ciascun
componente la Commissione giudicatrice, per un totale di 27 schede di valutazione, che
vengono allegate al presente verbale.

Considerata terminata la fase di attribuzione discrezionale dei coefficlenti la Commissione
giudicatrice, per ciascuno degli 11 elementi qualitativi di valutazione discrezionale (punti D),
calcola la media dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari e trasforma
la stessa in coefficiente definitivo, riportando a uno la media piG alta e proporzionando ad essa
le altre (prima riparametrazione).

I coefficienti definitivi di cui sopra vengono moltiplicatl per | punteggl massimi attribuiti a
ciascuno degli 11 elementi qualitativi di valutazione discrezionale (punti D — max 60 punti) e
la somma dei prodotti determina il punteggio totale assegnato all’offerta tecnica di ogni
concorrente per la parte a valutazione discrezionale.
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Elemento A.1 - Servizio di sviluppo di un sisterna software informative integrato (SII) (max

7 punti)
COMMISSARIO .
\ Lupo | D'Accolti | Lusini | yenya | 1 RIPARAM. | PUNTI
O.E.
1 - Italdata s.p.a. 0,6 0,8 0,7| 0,700 0,778 5,446
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,7 0,5 0,5| 0,567 0,630 4,410
3 - RTI Sopra Steria 0,7 0,8 0,7| 0,733 0,814 5,698
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,5 0,5 0,5| 0,500 0,556 3,892
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,9 0,9 0,9| 0,900 1,000 7,000
6 - Metoda s.p.a. 0,7 0,7 0,6 0,667 0,741 5,187
7 - Eresult s.r.l. 0,3 0,5 0,3 0,367 0,408 2,856
8 - RTI ETT s.p.a. 0,3 0,3 0,3 0,300 0,333 2,331
9 - Links Management 0,9 0,9 0,7 0,833 0,926 6,482
& Technology s.p.a.

Elemento A.2 - Servizio di manutenzione migliorativa, adeguativa e correttiva (max 7

punti)
COMMISSARIO .
\ Lupo | D'Accolti] Lusini | wenya | 1RIPARAM. |  PUNTI
Q.E.
1 - Italdata s.p.a. 0,7 0,7 0,6 0,667 0,834 5,838
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,5 0,3 0,4 0,400 0,500 3,500
3 - RTI - Sopra Steria 0,8 0,8 0,8 0,800 1,000 7,000
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,5 0,6 0,5 0,533 0,666 4,662
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,8 0,8 0,800 1,000 7,000
6 - Metoda s.p.a. 0,7 0,6 0,5 0,600 0,750 5,250
7 - Eresult s.r.l. 0.4 0,6 0,4 0,467 0,584 4,088
8 - RTI ETT s.p.a. 0,5 0,6 0,5 0,533 0,666 4,662
9 - Links Management 0,7 0,6 0,7 0,667 0,834 5,838
& Technology s.p.a.
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Elemento A.3 - Servizio di manutenzione evolutiva (max 7 punti)

COMMISSARIO .

\ Lupo {D'Accolti | Lusini | pepya [ 1 RIPARAM. | PUNTI
O.E.
1 - [taldata s.p.a. 0,7 0,6 0,7 0,667 0,834 5,838
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,5 0,4 0,4 0,433 0,541 3,787
3 - RTI Sopra Steria 0,8 0,7 0,7 0,733 0,916 6,412
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,5 0,7 0,5| 0,567 0,709 4,963
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,8 0,8 0,800 1,000 7,000
6 - Metoda s.p.a. 0,7 0,7 0,5 0,633 0,791 5,537
7 - Eresult s.r.l. 0,4 0,6 0,4 0,467 0,584 4,088
8 - RTI ETT s.p.a. 0,5 0,6 0,5 0,533 0,666 4,662
9 - Links Management 0,7 0,7 0,6 0,667 0,834 5,838
& Technology s.p.a.

Elemento A.4 - Servizio di realizzazione sistema di registrazione delle richieste di assistenza (max 4

punti)
COMMISSARIO . . .
\ Lupo (D'Accolti | Lusini | yenra | [ RIPARAM. |  PUNTI
O.E.
1 - Italdata s.p.a. 0,8 0,8 0,8 0,800 1,000 4,000
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,6 0,4 0,5 0,500 0,625 2,500
3 - RTI Sopra Steria 0,8 0,7 08| 0,767 0,959 3,836
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,7 0,6 0,6 0,633 0,791 3,164
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,7 0,8| 0,767 0,959 3,836
6 - Metoda s.p.a. 0,7 0,7 0,7| 0,700 0,875 3,500
7 - Eresult s.r.l. 0,3 0,5 0,5 0,433 0,541 2,164
8 - RTI ETT s.p.a. 0,3 0,3 0,5 0,367 0,459 1,836
9 - Links Management 0,5 0,5 0,6 0,533 0,666 2,664
& Technology s.p.a.




Elemento A.5 - Servizio di conduzione tecnica de!l sistema software integrato (max 5 punti)

COMMISSARIO

\ Lupo |D'Accolti | Lusinl | yenta | [RIPARAM. |  PUNTI
O.E.
1 - Italdata s.p.a. 0,6 0,7 0,7| 0,667 0,741 3,705
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,6 0,5 0,4| 0,500 0,556 2,780
3 - RTI Sopra Steria 0,6 0,7 0,7 0,667 0,741 3,705
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,5 0,6 0,4| 0,500 0,556 2,780
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,7 0,8| 0,767 0,852 4,260
6 - Metoda s.p.a. 0,4 0,4 0,3| 0,367 0,408 2,040
7 - Eresult s.r.l. 0,5 0,3 0,4| 0,400 0,444 2,220
8 - RTI ETT s.p.a. 0,4 0,5 0,4| 0,433 0,481 2,405
9 - Links Management 0,9 0,9 0,9 0,900 1,00 5,000
& Technology s.p.a.

Elemento A.6 - Servizio di consulenza tecnica e formazione (max 5 punti)

COMMISSARIO

\ Lupo |D'Accolti | Lusinl | yenya | 1 RIPARAM. | PUNTI
0.E.
1 - Italdata s.p.a. 0,8 0,7 0,7 0,733 0,845 4,225
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,5 0,4 0,4| 0,433 0,499 2,495
3 - RTI Sopra Steria 0,9 0,7 0,9 0,833 0,961 4,805
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,5 0,8 0,7 0,667 0,769 3,845
cooperativa
S - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,9 0,9 0,867 1,000 5,000
6 - Metoda s.p.a. 0,4 0,6 0,3| 0,433 0,499 2,495
7 - Eresult s.r.l. 0,5 0,6 0,6| 0,567 0,654 3,270
8 - RTI ETT s.p.a. 0,3 0,4 0,4| 0,367 0,423 2,115
9 - Links Management 0,7 0,6 0,6| 0,633 0,730 3,650
& Technology s.p.a.




Elemento A.7 - Servizio di passaggio di consegne {(max 5 punti)

COMMISSARIO

\ Lupo |D'Accolti | Lusini | yyenya | 1 RIPARAM. |  PUNTI

0.E.

1 - Italdata s.p.a. 0,8 0,7 0,5| 0,667 0,870 4,350
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,4 0,3 0,4} 0,367 0,478 2,390
3 - RTI Sopra Steria 0,7 0,6 0,8| 0,700 0,913 4,565
Group s.p.a.

4 - Emisfera societa 0,5 0,4 0,3| 0,400 0,522 2,610
cooperativa

5 - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,8 0,7 0,767 1,000 5,000
6 - Metoda s.p.a. 0,5 0,6 0,5 0,533 0,695 3,475
7 - Eresult s.r.l. 0,5 0,4 0,1| 0,333 0,434 2,170
8 - RTI ETT s.p.a. 0,6 0,8 0,6 | 0,667 0,870 4,350
9 - Links Management 0,7 0,9 0,6 0,733 0,956 4,780

& Technology s.p.a.

Elemento B.1 - Gestione processo di rilevazione della qualitd percepita (max 5 punti)

COMMISSARIO

\ Lupo |D'Accoltl | Lusini | yepra | 1 RIPARAM. | PUNTI

0.E.

1 - Italdata s.p.a. 0,5 0,5 0,6| 0,533 0,666 3,330
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,5 0,4 0,4| 0,433 0,541 2,705
3 - RTI Sopra Steria 0,6 0,6 0,5| 0,567 0,709 3,545
Group s.p.a.

4 - Emisfera socleta 0,7 0,7 08| 0,733 0,916 4,580
cooperativa

5 - RTI Eustema s.p.a. 0,3 0,6 0,6| 0,500 0,625 3,125
6 - Metoda s.p.a. 0,9 0,7 0,8| 0,800 1,000 5,000
7 - Eresult s.r.l. 0,5 0,4 0,5| 0,467 0,584 2,920
8 - RTI ETT s.p.a. 0,4 0.3 0,3| 0,333 0,416 2,080
9 - Links Management 0,8 0,7 0,6 0,700 0,875 4,375

& Technology s.p.a.




Elemento B.2 - Gestione e acquisizione registr] presenze (max 5 punti)

COMMISSARIO .

\ Lupo |D'Accolti | Lusinl | yenra | [RIPARAM. | PUNTI
0.E,
1 - Italdata s.p.a. 0,5 0,5 06| 0,533 0,592 2,960
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,3 0,4 0,3| 0,333 0,370 1,850
3 - RTI Sopra Steria 0,5 0,7 0,5| 0,567 0,630 3,150
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,5 0,8 0,7| 0,667 0,741 3,705
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,7 0,6 0,6 0,633 0,703 3,515
6 - Metoda s.p.a. 0,9 0,9 0,9| 0,900 1,000 5,000
7 - Eresult s.r.l. 0,3 0,3 0,2 0,267 0,297 1,485
8 - RTI ETT s.p.a. 0,2 0,2 0,2| 0,200 0,222 1,110
9 - Links Management 0,8 0,8 0,7 0,767 0,852 4,260
& Technology s.p.a.

Elemento C - Adeguatezza del modello organizzativo del progetto e delle modalita di gestione dei
rapporti con Forma.Temp (max 5 punti)

COMMISSARIO . .

\ Lupo D'Accolti | Lusini | yenra | [RIPARAM. |  PUNTI
0.E.
1 - Itaidata s.p.a. 0,6 0,6 0,6 0,600 0,720 3,600
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,8 0,6 0,6| 0,667 0,801 4,005
3 - RTI Sopra Steria 0,8 0,9 0,7| 0,800 0,960 4,800
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 0,4 0,3 0,2 0,300 0,360 1,800
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. 0,8 0,8 09| 0,833 1,000 5,000
6 - Metoda s.p.a. 0,6 0,4 0,4| 0,467 0,561 2,805
7 - Eresult s.r.l. 0,3 0,3 0,3 0,300 0,360 1,800
8 - RTIL ETT s.p.a. 0,4 0,4 0,4] 0,400 0,480 2,400
9 - Links Management 0,9 0,8 0,8 0,833 1,000 5,000
& Technology s.p.a.
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Elemento D - Proposte migliorative e aggiuntive a quanto richiesto coerenti con I'oggetto

dell’affidamento (max 5 punti)

COMMISSARIO , . .

\ Lupo |D'Accolti | Lusini | \yenya | 1 RIPARAM. PUNTI
O.E.
1 - Italdata s.p.a. 0,9 0,9 0,8| 0,867 0,963 4,815
2 - RTI Sincon s.r.l. 0,7 0,7 0,7| 0,700 0,778 3,890
3 - RTI Sopra Steria 0,5 0,6 0,6 0,567 0,630 3,150
Group s.p.a,
4 - Emisfera societa 0,4 0,4 0,4 0,400 0,444 2,220
cooperativa
S - RTI Eustema s.p.a. 0,5 0,6 0,5| 0,533 0,592 2,960
6 - Metoda s.p.a. 0,8 0,7 0,7| 0,733 0,814 4,070
7 - Eresult s.r.l. 0,3 0,4 0,3| 0,333 0,370 1,850
8 - RTI ETT s.p.a. 0,5 0,5 04| 0,467 0,519 2,595
9 - Links Management 0,9 0,9 0,9 0,900 1,000 5,000
& Technology s.p.a.

A questo punto, per ciascuno dei 3 elementi qualitativi con punteggio tabellare (punti T -
max 10 punti), il punteggio & assegnato dalla Commissione giudicatrice automaticamente e in
valore assoluto, sulla base della presenza o assenza o caratteristica nell'offerta tecnica
dell’elemento richiesto, come segue:

Elemento E E1. Esperienza E.2 Riduzione dei E.3 Possesso Totale
pregressa tempi di consegna certificazione PUNTI
I1SO/IEC 27001 10
- nessun - nessuna riduzione: EA33 (max 10)
\ contratto: 0 punti; | O punti;
- fino a 2 contrattl | - riduzione di 1 - no: 0 punti
anzaloghi: 1 punto; | mese: 2 punti; - sl 1 punto.
-da3as - riduzione di 2 mesi:
O.E. contratti analoghl: | 4 punti;
3Rl - riduzione di 3 mesi:
- pil di 5 contratti | 6 puntl.
analoghi; 3 punti.
1 - Italdata s.p.a. 2 6 e :
2 - RTI Sincon s.r.l. 2 2 1 :
3 - RTI Sopra Steria 3 6 . L
Group s.p.a.
4 - Emisfera societa 1 0 0 !
cooperativa
5 - RTI Eustema s.p.a. . - 1 -
6 - Metoda s.p.a. 2 6 1 .
[ M
\
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7 - Eresult s.r.l.

& - RTI ETT s.p.a. < s . LY

9 - Links Management
& Technology s.p.a.

Come risulta nella tabella successiva, nessun concorrente ha ottenuto per lintera offerta
tecnica un punteggio pari al peso complessivo della stessa (70 punti), pertanto, viene
effettuata una seconda riparametrazione assegnando il punteggioc massimo all‘offerta tecnica
che dalla somma dei punteggl dei singoli 11 elementi discrezionali e dei 3 punteggi tabellari ha
ottenuto I punteggio pit alto, mentre alle altre offerte viene assegnato un punteggio
proporzionale decrescente in modo che la miglior somma dei punteggi sia riportata al valore
della somma dei pesi attribuitl all'intera offerta tecnica (70 punti):

RIEPILOGO valutazione elementi

Concorrente 1 2 3 4 5 6 7 8 9
tlemento Italdata RTI RTI Sopra Emisfera RTI Metoda Eresult RTI ETT Links
salutazione Sincon Steria Gr. S0C. COop. Eustema M.&Tec.
A.1 (7 punti) 5,446 4,410 5,698 3,892 7,000 5,187 2,856 2,331 6,482
.2 (7 punti) 5,838 3,500 7,000 4,662 7,000 5,250 4,088 4,662 5,838
A.3 (7 punti) 5,838 3,787 6,412 4,963 7,000 5,537 4,088 4,662 5,838
A.4 (4 punti) 4,000 2,500 3,836 3,164 3,836 3,500 2,164 1,836 2,664
A.5 (5 punti) 3,705 2,780 3,705 2,780 4,260 2,040 2,220 2,405 5,000
4.6 (5 punti) 4,225 2,495 4,805 3,845 5,000 2,495 3,270 2,115 3,650
A.7 (5 punti) 4,350 2,390 4,565 2,610 5,000 3,475 2,170 4,350 4,780
3.1 (5 punti) 3,330 2,705 3,545 4,580 3,125 5,000 2,920 2,080 4,375
3.2 (5 punti) 2,960 1,850 3,150 3,705 3,515 5,000 1,485 1,110 4,260
< {5 punti) 3,600 4,005 4,800 1,800 5,000 2,805 1,800 2,400 5,000
J (5 punti) 4,815 3,890 3,150 2,220 2,960 4,070 1,850 2,595 5,000
£ (10 puntl) 8,000 3,000 10,000 1,000 10,000 9,000 7,000 10,000 10,000
TOTALE (70 56,107 37,312 60,666 39,221 63,696 53,359 35,911 40,546 62,887

punti)

Coefficiente 0,881 0,586 0,952 0,616 1,000 0,838 0,564 0,637 0,987

I 61,670 41,020 66,640 43,120 70,000 58,660 39,480 44,590 69,090
Riparametra
zione

La Commissione rileva che tutti i concorrenti hanno superato la clausola di sbarramento
(minimo 35 punti prima della II riparametrazione). Come previsto nel disciplinare di gara, tutti
i calcoli sono stati fatti alla terza cifra decimale con arrotondamento per eccesso se il quarto
decimale & uguale o superiore a 5. M
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Infine, la Commissione giudicatrice decide di convocare la seconda seduta pubblica per ia
comunicazione della valutazione delle offerte tecniche e per I'apertura delle offerte economiche
con redazione della conseguente graduatoria di gara e per le determinazioni del caso (proposta
di graduatoria finale oppure individuazione delle offerte sospette di anomalia da trasmettere al
RUP per il seguito di competenza) per il giorno 12 dicembre 2017 alle ore 10:00.

La data e l'orario della suddetta seconda seduta pubblica sara comunicata a tutti i concorrenti
partecipanti, a mezzo PEC, al numero e all'indirizzo indicati nelle rispettive dichiarazioni a cura
degli uffici Forma.Temp.

Alle ore 23:00 il Presidente dichiara conclusa la dodicesima seduta riservata.

Letto, confermato e sottoscritto. ? = O&‘//

Presidente ~ Caterina Lupo @ r) . //
M Oé—vv\.-‘

Commissario espertoc — Marco Lusini

7

Commissario esperto — Lucio D'Accolti

Segretario verbalizzante - Massimo Urbani
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